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谁能让我安心养老?
73岁的姚女士想指定一个亲

近的“外人”给自己养老送终。这种
叫作意定监护的制度，虽然已写进
多部法律，但因为法条表述过于笼
统，在实际操作时面临重重困难。

士办理意定监护公证，指定小于担
任意定监护人。

老人想做意定监护

姚女士首先尝试自己写字据确
定小于为意定监护人，并联系社区
见证。但社区工作人员表示没听说
过意定监护，无法承担责任，建议咨
询律师。公益律师称字摇过于笼
统，应拟协议并到公证处公证，可协
议拟定无模板参考，又证姚女士咨
询公证处。

但公证员提出新问题；之后小
于能否尽职尽责?公证员建议监护
协议中增加“监督人”角色，蓝督监
护人是否按协议履行职责。可姚女
士表示，找到意定监护人已不易，再

投监督人更是难上加难。姚女士的儿子几十年前因一场
变故离家出走，从此音讯全无。儿
个月前，一位老友突发疾病去世，姚
女士陷人沉思：自己和老伴儿无亲
人在侧，若一人先走，剩下那个去世

时谁来操办后事?住院手续谁办?
住养老院谁签字?万一神志不清。
谁又能替自己做主?

姚女士询问能否找社区或街道
担任监督人，公证员称之前联系过，
社区和街道难以胜任、建议老人自
行寻找。据了解，一些社会组织可
承担监护人或监督人职责，但常收

取费用。姚女士对此犹修不决。

姚女士想到了曾经的得意门生
小于。小于家境不好，姚女士曾给
予经济支持，后来小于工作有成，不
仅归还资助，还时常看望老人。姚

女士退休后，小于更是跑前跑后帮
忙.两人关系愈发亲近。一次偶然
机会，桃女士了孵到“意定篮护”制
度，她与小于深诱后，小于也愿意承

担这份责任。可没想到，办理意定
监护的过程困难重重，一个多月过
去，事情仍无进展。

到了公证处，姚女士四处碰
壁。燕京公证处建议咨询方圆公证
处，方圆公证处又让咨询东方或国
信公证处。国信公证处称意定监护
类公证非常规事项，本处暂停办理；
东方公证处两次回复不一致，第一
次说不做业务，第二次称有懂业务
的公证员，但联系后对方以“老人有
子女”为由拒绝办理。方圆公证处
表示办意定监护案例少，因公证处
只有核实权无调查权，公证后若意
定监护人未尽义务，取正难，且之前
有公证被法院验回情况，业务不确
定性多。

如今，姚女士在寻找监督人上
仍困难重重。不过.即将于7月1日
施行的《北京市养老条例》带来新希
望，其中提到“鼓励老年人按照《中
华人民兹和国民法典》规定协商确
定意定监护人。
姚女士期待政府能牵头成立部
门或组织，一方面为有意定监护需
求的老人提供指导，另一方面承担

监护人或监誉人角色，让老人晚年
生活有保除。

公证处不愿接业务

姚女士又咨询其他公证处，国
立、首佳.华夏等多家表示无此业
务；海诚公证处称协议涉及房产处
置就办不了；精诚公证处表示老人
有子女但联系不上就办不了，还要
求与孩子沟通或视顿了解情况，以
防孩子之后出现难处理。意定监护在《中毕人民共和国

民法典》和《中华人民其和国老年人
权益保障法》中虽有提及，但法条仅
表明“可以办，对“怎么办”“找谁

办”缺乏具体指导，仅提及“以书面
形式确定监护人”。

盼新政指条明路

就在几乎绝望之时，长安公证
处带来转机。工作人员表示有公证
员愿意在孩子缺席情配下，为姚女

意定监护制度本应是老年人安
享晚年的“保护伞”,可如今在实际
操作中却面临诸多图境。姚女士
的遭遇并非个例，反映出意定监护
制度在落地过程中存在法条不够

细化、公证机构顾虑多、监督机制
不完善等问题。希望随着新政策
的实施，这些同题能逐步得到解
决，老人能够安心养老。 莫凡

万人唱响
翁你河

日前，黄州·台江2026年
茴族始味节主要活动——"万
人唱略翁你河”原生态苗歌对
唱在青州省黔东南州台江县宿
你河哗举行。 瞿宏伦

288元抢购的足金金珠剪开变色
近期，多个平台直播间里，“捡
翻黄金”“内部福利”的吆喝声此起
被伏，看似是给老年人的福利，实则
是一场精心策划的诈画局，专盯农
村老年人的钱包。
在河南多地乡镇快递站点，堆

积如山的包裹中，不少是老年人从
直播间抢购的“黄金首饰”。工作人
员称，来取件的老人，一取就是十几
个甚至二十来个。这些所谓的“低
价黄金”,全是精心伪装的假货。在
直播间288元抢购的3.1克“足金

999”金珠，剪开后内部明显变色，经

大烧后更是出现掉色现象；标价千
元的30克“金条”,实为铜该金。
黄金价格受市场调控，不存在

“捡漏”可能，献价背后必然是篇
局。主播们用话术制造稀缺感，用
离谱低价让信息刚室的老人深信

“捡了大漏”。他们拿捏住老年人情
感需求强，辨识能力竭的特点，一步
步诱导下单。河南冯女士的父亲一
晚花3万多元买50多件带“鉴定证
书”的假黄金，康女士的母亲一个月
花5万多元买三无保健品。

如今，不少农村老人手机不离

手，直播间成了情感寄托。空巢老
人缺陷伴，易被主播“家人们”的亲
近感和刚情裹挟，把购物当填补空
虚的方式。而不法商家站平台审核
和监管的空子，通过换号，转私域等
规避监管，“喧老坑老“屡禁不止。

守住老人“曳袋子”,需多方联
动。监管部门要主动出击，针对高
风险品类专项整治，严惩违法账号
和团伙。平台要压实责任，完善消
费提醒等机制。家庭也要筑牢防
线，子女向老人曾及诈骗套路，教会
他们保存证据，及时报警。 吴刚
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采茶专列
扎堆上新

随岩多地中小学春假和
“五一”假期到来，铁旅融合
举措激活了假期文旅市场
旅游列车纷纷上新抢市场。
日前，Y437次”大河之
南”号采茶专列从郑州出发

纳往信阳，开启三天采第之
旅。该专列全列卧铺，空间
宽敞，布置了多种舒适房型，
还设茶文化体验区。行程采
用“酒店+列车“双住徊模
式，加上景区门票，全程最低
花费698元。列车上，60岁
以上战客占近五分之一，全
程配备14小时列车管家等，
提供全方位服务。
山东“齐鲁1号”研学列
车同样受欢迎，车船里文物
复刻品让学生近距离触摸历
史，活动几分钟就报满，春假
开始后每天约100名孩子参
与研学。
此外，多地铁旅融合不

断深化，拓展消费场景。昆
明开往老挝的“象往号“旅游
专列出发，开启8天7晚中老
跨境游。国铁昆明局旅服公
司还增开中老昀境专列、球
迷专列，组织老批亲子游小
包团，常态化开行特色较路.
为旅客提供便捷舒适的出行
体验。 郑连鼠

换种方式
退而不休

如何让夕阳之晖，照亮
发展之路?黑龙江省齐齐哈
尔龙沙区交出了一份创新答

卷——激活“银发人才”,通
过“银发智库”聚能，"网格先
锋”解难、“田埂课堂”助农、
“生态卫士”护绿，“党建导
师”提质五大行动，让老干部
的“岁月沉淀”焕发现代价
值。
老干部们为产业项目建
言，为招商引资搭桥；他们沉
人社区网格+用丰富经验化
解矛盾，一年成功调解纠纷
2201余起。12名“老把式”组

成衣技队，指导生产，助销特
产，更协助村办企业革新工
艺，实现销售增长。他们组
成志愿队巡河护绿，劝阻环
境破坏行为近400起：他们
是觉建“导师”,指导新建党
支部，推动党建与经营融合。
从经济建设，基层治理

到乡村振兴、生态环保，一群
“退而不休”的长者，正以另
一种方式“在线”,成为驱动
龙沙区高质量发展的宝贵财
富与温暖力量。 贺蒙
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