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在这，养老不再是孤单的旅程
在杭州讙山天悦社区.60岁
的周霞是社区老年大学里公认的
“大忙人”。她是电吹管，韵芦丝，
合唱团，毛笔书法四个班的斑长，
微信里总是消息不断，除了课程
通知，还有邻居同学发来的各种

求助。“班长和邻居，两个身份是
一体的，”周霞说，"同学们有事都
会先想到我。”从深夜帮忙送医，

到照料患病同学起居，再到代管
宠物，这些日常互助已成为她生
活的一部分。

让老人们“老有所学”,更以兴趣
为纽带，构建起一个温暖的“熟人
养老围”。

兴趣社团，稳定学员超过300名，
服务覆盖多个小区。

69岁的曾女士就是其中一

员。从初来时的“无聊没事干”,
到如今每周排满舞蹈.柔力球.腰

鼓等六门课程，她的生活变得充
实而有活力。”兴趣班的同学情，
成了我们互助养老的情感基础，
曾女士说。她也积极回馈社区，
用自己以前的职业经验辅导小区
孩子功课，还主动参与社区志愿
服务。

在这里，同学们从课堂延展
到生活，互助从偶然变为日常。

本地老人主动帮助外来“老漂”学
方言、了解习俗，外来老人也逐步

在第二故乡找到归属。社区还推
动形成“平价拼单“课程模式，实
现低偿良性运营，并组建“小青

柠”志愿服务队，构建起“青年帮
扶老年、老年反哺青年”的双向互

助生态+让邻里守望成为社区底
色。周霞的故事在这里并非特

例。天悦社区汇聚了不少为支持
子女事业而来到杭州的“老漂
族”,他们普遍学历轻高，精神需
求强烈。为了让他们更好地融人
社区，天悦于2022年6月创新推
出文化互助养老模式，依托社区
老年大学开设各类兴趣班，不仅

社区工作人员介绍，天悦足

典型的融合型大社区，“老漂族”
超过800人。他们虽充满活力，
却常因语言，社交圈等问题面临
融人困境。老年大学的创办，为
邻里搭建起相知互助的平台。目
前，社区已孵化培育15个常态化

从陌生到熟悉，从同学到亲

人，“熟人养老圈”不仅丰富了老
年人的精神世界，更织就了一张
有温度的支持网络。在这里，养
老不再是孤单的旅程，而是邻里
相伴、情感相系的温暖归途。

章然

日本退役相扑手
养老院当护理工

近年来，日本养老护理行业
人手严重短缺。为缓解用工缺
口，退设相扑手，健美运动员等大
力士正加人养老护理队伍。
前相扑手中井田修司在一家

护理中心从事护理工作，协助行
动不便，体型较大的老人完成起
身，移动等日常照护工作。此前
这类工作需要多位护理员共阿协
作，而中井田能够独立且安全地
完成。在另一家护理中心，健美
运动员立见北斗一边从事护理工
作，一边坚持训练。 王军

微笑传递爱
8日是“世界葭笑日”,各地开展多
彩主题活动，用微笑倚递爱。图为在江
苏省扬州市除凝门街社区，小期友参加

“笑迎假笑目”主题活动。 孟德龙

“沉默”的包裹 费心的麻烦事
近日，北京的王女士发现央
杂在广告中的快通短信，得知包
裹早放人快递柜，取件时被收取
1元超时费。《快递市场管理办
法》规定未经用户同意不得擅自
将快件投递至快递炬或驿站，但
“不告而放”现象依然顺发。对不
熟悉操作的老年人而言，取快递
成了一件费心”麻烦事”。
“沉默”的包裹
北京的张女士曾网购一套

12.9元的厨房工具，快递员未电联
便直接将包夷人柜。等她发现时，
已产生2元超时费，几平抵商品价
的六分之一。即便她特意备注“送
货上门”,快递仍被悄然投人柜中。

在老旧小区，问题更为突
出。天津的张老先生住五楼，快递
员几乎从不上门，包裹一律进柜。
他眼神不好，又不擅操作手机，每
次取件都需求助邻居，有时还额外
付费。不少居民表示，不反对使用
快递柜，但反感“不告而放”。

效率与合规失衡

北京德和衡律师事务所高级
合伙人马丽红指出，虽有禁令，但
违规成本偏低；一些老旧小区缺
乏规范代收点，上门配诺耗时费
力，快递员为完成考核指标，倾向
选择更高效的投柜方式。北京市
消费者权益保护法学会常务副会
长段威补充，快递员日均派送量

巨大，若全部上门，收人将锐减，
在生存压力下，“未经同意人柜”
成了最现实选择。
构建投递新机制

段威建议，在下单或物流界
而默认土门.且不得用默认选项
替代明示同意。同时，为老年人，
行动不便者等群体建立登记制
度，提供刚性上门保障。还应规
范快递柜收费，延长免费保管期。
马丽红提出，可推广预约投
递，减少盲目投柜。对于配送难
区域，企业可给予专项补贴。社
区应牵头搭础快通员、居民，物业
的沟通平台，组织志服者为高龄

老人提供取逸帮扶。 韩丹东

S时事速递
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《数字中国发展报告
(3025年》近日发布，揭示中

国数智化进程迈人新阶段。
我国已跃居全球AT专利最

大拥有国，占比高达6i人
工智能核心产业规模突破
1.2方亿元：“东数西算”工程

全面铺开，全国一体化算力
网加速成型，AI应用正从工

具向智能体深度澜进，推动
词元(token)消耗量级暴涨。
数字经济的就能效应贸

穿全场景：核心产业贡献
GDP比重超10.5政务“一
网通办”扩容提速，大模型重
塑办事流程；教育平台上
1.78亿用户跨越国界，互联
网医疗覆盖超4亿人。科技
惠民的同时，发展动能同惨
爆发——高技术服务业投资
激增28.4创投基金撬动
千亿资本酒人创新赛道。
这场深刻的数字化变

革，正重构经济形态与社会
冶理。智能革命已不仅是效
率的提升，更是14亿人生活
方式的重塑，为国家高质量
发展注入新动能。新华社

银发婚姻“破冰课”

开进社区

“原来不是感情淡了，是
沟通‘堵’住了。”在西安市德
福巷社区，携手二十余年的
赵先生夫妇听完讲座后相视
而笑。近日，“长安繭事 能
发相守”中老年婚姻辅导讲
堂温情开讲，为辖区银发夫
妻送上婚姐”疏通术”。
讲座摒弃空酮说教，婚
姻家庭专家以真实案例切
人，直击中老年夫妻高频矛
盾：柴米油盐引发的冷战，各
执一词的僵持，日渐稀少的
交流。现场拆解沟通误区，
示范“倾听-表达一共情”三
步法，引导夫妻打破“我说你
听”的单向模式，重建双向情
感通道。
当前婚姻辅导多聚您新

婚磨合、中年承压，老年群体
常被忽视。此次讲放箔准银
发群体情感需求“真空带”,
将专业心理服务下沅社区，

以“接地气、能上手”的实操
技巧，帮助老年夫妻化解“熟
悉的陌生人“困境。 王嘉
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